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Witoctawek, 22.06.2020

ZAPYTANIE OFERTOWE 5/2020

W zwigzku z realizacjg projektu pn.: ,Postaw na kwalifikacje i wtasng firme!” wspoétfinansowanego przez Unie
Europejska ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, Centro Plus Andrzej Rafalski zaprasza do ztozenia
ofert cenowych na organizacje trzech blokéw szkolen.

OPIS PRZEDMIORU ZAPYTANIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie trzech blokéw szkolen:

a) 60 - godzinnego szkolenia ,, Kurs Barmanski | stopnia” podnoszacego kompetencje zawodowe wraz z
przeprowadzeniem egzaminu dla 1 Uczestnika Projektu. Szkolenie zakonczy sie egzaminem
przeprowadzonym przez osrodek wpisany do Rejestru Instytucji Szkoleniowych.

b) 90 - godzinnego szkolenia — ,Opiekun osoby starszej lub niepetnosprawnej” podnoszacego
kompetencje zawodowe wraz z przeprowadzeniem egzaminu dla 1 Uczestnika Projektu. Szkolenie
zakoniczy sie egzeminem przeprowadzonym przez os$rodek wpisany do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych

c) 245 - godzinnego szkolenia; ,Kwalifikowany pracownik ochrony wraz z przeprowadzeniem badan
lekarskich oraz psychofizycznych” podnoszacego kwalifikacje zawodowe wraz z przeprowadzeniem
egzaminu dla 1 Uczestnika Projektu. Zamodwienie dotyczy realizacji szkolenia umozliwiajgcego
uczestnikowi ubieganie sie o wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizyczne;j,
prowadzong przez Komendanta Gitéwnego Policji umozliwiajacy podjecia zatrudniania w zawodzie
ochroniarza.

gdzie 1 godzina to 1 godzina dydaktyczna i trwa 45 minut. Do czasu zajeé nie wlicza sie przerw.

2. Planowane miejsce realizacji szkolenia ,,Opiekun osoby starszej lub niepetnosprawnej” : Wtoctawek, Golub
Dobrzyn lub Rypin. Planowane miejsce realizacji szkolen ,,Kurs Barmanski | stopnia” oraz , Kwalifikowany
pracownik ochrony wraz z przeprowadzeniem badan lekarskich oraz psychofizycznych”: miasto Wtoctawek.

3. Planowany termin realizacji szkolenia: Rozpoczecie szkolen najwczesniej od marca 2020 roku, zakonczenie
maksymalnie w listopadzie 2020 roku. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przesuniecia terminu realizacji
zamowienia na skutek wystgpienia okolicznosci niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego. Dopuszcza
sie realizacje zaje¢ w weekendy.

4. W ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Uczestnikom:

e sale szkoleniowe wyposazone w rzutniki multimedialne i ekrany, a nadto wyposazone w sprzet i
pomoce dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowa realizacje ksztatcenia, zapewniajgce bezpieczne i
higieniczne warunki pracy i nauki. Wykonawca ma obowigzek wywieszenia na sali szkoleniowej plakatu
formatu A3, informujacego o realizacji szkolenia wspétfinansowanego ze srodkéw EFS, ktéry zostanie
przekazany przez Zamawiajacego. Wykonawca musi zapewni¢ Uczestnikom miejsce szkolenia/

egzaminu zgodnie z ogdlnymi przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, bez barier
architektonicznych, wyposazong w odpowiednig liczbe miejsc: krzeset i stolikéw, dostosowang do
ilosci 0sob;

e catering podczas realizacji zajec:
- przerwa kawowa podczas zaje¢ powyzej 4 godzin dydaktycznych dziennie: kawa, herbata, woda,
cukier, cytryna, mleko, drobne przekaski tj. drozdzéwka, drobne ciastka, owoce itp.
- ciepty positek podczas zaje¢ powyzej 6 godzin dydaktycznych dziennie, w sktad ktérego beda
wchodzity dwa dania (zupa i drugie danie) oraz napdj. Proponowane positki powinny uwzglednia¢
diete oraz preferencje zywieniowe Uczestnikow Projektu;
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e materialy szkoleniowe dla kazdego Uczestnika Projektu: wykonawca zapewnia stanowiska pracy
wyposazone w urzgdzenia, narzedzia, produkty i materiaty potrzebne do przeprowadzenia zajec.

5. Ustuga musi by¢ wykonana zgodnie z zasadg rownosci szans kobiet i mezczyzn podczas realizacji projektu w
oparciu o ,Zasade réwnosci szans kobiet i mezczyzn w projektach RPO” oraz ,Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020".

6. Zaproponowana cena brutto jest kwotg ryczattowa i zawiera wszystkie koszty niezbedne do organizacji i
przeprowadzenia szkolenia oraz egzaminu.

Wykonawca zobowigzany jest :
1. Opracowad szczegdtowy program szkolenia.

Program szkolenia , Kurs Barmarnski | stopnia” musi obejmowaé co najmniej nastepujacy zakres tematyczny
(lub merytorycznie zblizony):
1. Historia miksologii, miksologia klasyczna, a mieszanie w stylu wolnym.

2. Najnowsze trendy w miksologii w Polsce i na Swiecie

3. Technologia napojow alkoholowych, towaroznawstwo alkoholowe, historia, charakterystyka,
klasyfikacje i znane marki poszczegdlnych rodzajow alkoholi

Sylwetka barman

Prezentacja sprzetu barmanskiego i typdw szkta barowego, miary barowe

Przyrzadzanie drinkéw metodami: shaking, Stiring, throwing, building

No vk

Przygotowanie drinkdw z kategorii: Cocktails, daisy, highball, sour, Collins, cooler, julep, pick-me-up,
frozen drinks, mocktails, special drinks

8. Serwowanie napojéw mieszanych

9. Striped drinks: przyrzgdzanie shotéw warstwowych réznymi metodami
10. Classic cocktail Sand modern classic cocktails

11. Zasady perfect serve

12. Zaawansowane techniki dekorowania drinkdw przy pomocy $wiezych owocéw
13. Drinki na bazie $wiezych owocéw

14. Sposoby podawania likieru sam buca, absyntu

15. Sposoby podawania tequili

16. Drinki efektowne, ptonace, rainbow shots

17. Flair (Free pouring. Working flair, a exhibition flair)

18. Barmanstwo molekularne /zastosowanie ciektego azotu w miksologii
19. Wedzenie koktajli — smoking gun

20. Cygara

21. Balistyka

22. Sommelierstwo

23. Rozwigzanie informatyczne stosowane w gastronomii i hotelarstwie

24. Elektroniczne systemy remanentowe — Inventory Managment Solutions
25. Drink cost

26. Specyfika zatrudnienia w gastronomii i hotelarstwie

27. Koncerny alkoholowe/port folio/kontrakty/negocjacje

Program szkolenia ,,Opiekun osoby starszej lub niepetnosprawnej” musi obejmowac co najmniej nastepujgcy
zakres tematyczny (lub merytorycznie zblizony):

TEORIA

1. Podstawy prawne pracy z osobami starszymi i niepetnosprawnymi. Pojecie polityki spoteczne;.
Podstawowe akty prawne.

2. Instytucje i organizacje wsparcia 0séb starszych i niepetnosprawnych w Polsce: DPS, DDP, SDS, WTZ,
PFRON, MOPR, OPS, Kluby Seniora, UTW, Wolontariat.
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3. Podstawowe pojecia dotyczgce wsparcia, opieki, zdrowia i choroby. Rodzaje wsparcia.

4. Potrzeby zyciowe cztowieka. Teoria potrzeb Abrahama Mastowa.

5. Fizjologia procesu starzenia sie — zmiany somatyczne, charakterologiczne, psychologiczne i spoteczne.
Postawy wobec starosci wedtug Bromleya.

6. Podstawy geriatrii i gerontologii — najczesciej wystepujgce schorzenia wieku starszego.

7. Podstawy psychologii — emocje, motywacje, osobowos¢, tozsamosé.

8. Podstawowe pojecia psychopatologii — zaburzenia myslenia i spostrzegania. Zesp6t otepienny i Choroba
Alzheimera.

9. Pojecie stresu, frustracji, deprywacji i sytuacji trudnej. Sposoby radzenia sobie ze stresem.

10. Jezyk i komunikacja opiekuna z osobg starszg — cechy dobrego opiekuna i jego kompetencje.

11. Organizacja opieki nad osobg starszg : planowanie (cele krétko i dtugoterminowe, wspotpraca z rodzing i
instytucjami).

12. Cechy dobrego planu —rola opiekuna w planowaniu i procesie opiekunczo — terapeutycznym.

13. Model opieki wedtug Dorothei Orem i Virginii Henderson.

14. Wprowadzenie do socjologii: makro i mikro system. Pojecie spotecznosci lokalnej i stratyfikacji spoteczne;j.

15. Rodzina jako grupa i instytucja spoteczna.

16. Pojecie socjalizacji, konformizmu, marginalizacji, wykluczenia i kontroli spoteczne;j.

17. Organizacja czasu wolnego dla oséb starszych — czynniki i uwarunkowania.

18. Aktywizacja osoby podopiecznej — pojecie i znaczenie.

19. Terapia zajeciowa indywidualna i grupowa — podstawowe metody i techniki.

20. Organizowanie Srodowiska spotecznego osoby niepetnosprawne;.

21. Zasady zdrowego stylu zycia.

22. Jezyk migowy. Daktylografia. Ideografia.

23. Kompetencje informatyczne (sprzet i oprogramowanie biurowe, Internet, poczta elektroniczna, obstuga
arkusza kalkulacyjnego Excel, obstuga edytora tekstu Word, tworzenie prezentacji w programie
PowerPoint).

PRAKTYKA

1. Apteczka pierwszej pomocy — zawartosc.

2.  Wzywanie pierwszej pomocy — dialog z dyspozytorem.

3. Zasady udzielania pomocy w nagtych wypadkach.

4. Resuscytacja krazeniowo - oddechowa. Zasady wykonywania resuscytacji przy uzyciu AED.
5. tancuch przezycia.

6. Pozycja bezpieczna.

7. Urazy kregostupa.

8. Rany gtowy i tutowia

9. Ztamaniaioparzenia. Protezy i ortezy.

=
o

. Zatrucia.

. Zasady odzywiania, przechowywanie zywnosci, diety.

. Zasady pracy z osobg niepetnosprawng — techniki i zasady.

. Rodzaje urzadzen technicznych utatwiajgcych czynnosci higieniczno — pielegnacyjne.

. Zasady obowigzujace przy wykonywaniu czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych.

. Zasady podawania lekow doustnych. Postacie podawania lekéw doustnych

. Odparzenia i odlezyny.

Rodzaje sprzetow rehabilitacyjnych i ich zastosowanie. Rodzaje przedmiotéw ortopedycznych i ich
zastosowanie

18. Cele rehabilitacji kompleksowe;j.

19. Zadania opiekunki w tworzeniu programu kompleksowej rehabilitacji osoby podopiecznej.

20. Indywidualizacja i podmiotowos$¢ w realizacji wspétpracy z podopiecznym.

21. Elementy planu pracy.

22. Narzedzia w pracy z osobga podopieczna.

23. Wartosci podstawowych parametréw zyciowych: oddechu, tetna i cisnienia krwi.

24. Oferty edukacyjne, kulturalne, sportowe i turystyczne dla oséb chorych, starszych i niepetnosprawnych.
25. Elementy ergonomii. Rozktad pomieszczenia pracy. Odziez ochronna. Sygnaty alarmowe. Ewakuacja -
zasady

e T o ol e
No s wNPR
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Program szkolenia ,Kwalifikowany pracownik ochrony” musi obejmowa¢ co najmniej nastepujacy zakres
tematyczny (lub merytorycznie zblizony):
1. Ochrona mienia.
Elementy prawa.
Ochrona oséb.
Szkolenia strzeleckie.
Samoobrona i techniki interwencyjne — zajecia praktyczne.

SN

2. Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ na biezgco dokumentacje szkoleniowg i niezwtocznie przekazywaé
ja Zamawiajacemu, w szczegdlnosci:
e harmonogram zaje¢,
e dziennik zaje¢ zawierajacy m.in. liste obecnosci, daty, miejsce szkoler, wymiar godzin i tematy
szkolenia,
e liste odbioru materiatéw szkoleniowych,
e liste odbioru cateringu,
e preipost testy Uczestnikdw Projektu,
e ankiety oceny szkolenia,
e  kserokopie zaswiadczen/certyfikatow na zakoriczenie szkolenia,
e rejestr wydanych zaswiadczen i/lub innych dokumentéw potwierdzajacych ukoriczenie szkolenia i
uzyskanie kompetencji.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzory dokumentacji (listy obecnosci, protokoty z egzaminu, rejestr
wydanych certyfikatéw, obowigzkowe logotypy itp.).

3. Zapewni¢ kadre o kwalifikacjach i doswiadczeniu odpowiednim do zakresu obejmujacego przedmiot
zaméwienia. Kadra musi posiadaé wyksztatcenie wyzsze/zawodowe/ inne lub certyfikaty/zaswiadczenia/inne
umozliwiajgce przeprowadzenie szkolenia. Kadra musi posiada¢ doswiadczenie umozliwiajgce przeprowadzenie
szkolen, przy czym min. doswiadczenie zawodowe nie powinno by¢ krétsze niz 2 lata tj. 24 miesigce.

4. Ubezpieczy¢ Uczestnikdw na czas szkolenia i przekazaé Zamawiajgcemu dokumentu potwierdzajacego
ubezpieczenie.

5. Przeprowadzi¢ egzamin sprawdzajgcy poziom nabytych kompetencji lub w przypadku kwalifikowanego
pracownika ochrony - kwalifikacji. W ramach przeprowadzania egzaminu do obowigzkéw Wykonawca nalezy:

e przeprowadzenie przez oSrodek wpisany do Rejestru Instytucji Szkoleniowych egzaminu
potwierdzajgcego kompetencje,

e w przypadku Kwalifikowanego pracownika ochrony Uczestnik po ukonczeniu kursu powinien miec
mozliwos¢ ubiegania sie o wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej. Wpis
realizowany jest przez ztozenie wniosku w Wojewddzkiej Komendzie Policji,

e zapewnienia wyposazonej sali dostosowanej do potrzeb przeprowadzenia egzaminu,

e oznaczenia sali oraz budynku, w ktorym przeprowadzony zostanie egzamin zgodnie z zasadami
projektu, na wzorach przekazanych/opracowanych przez Zamawiajgcego.

e wydanie zaswiadczenia/certyfikatu lub dokumentu réwnowaznego potwierdzajgcego nabycie
kompetenc;ji,

e zapewnienie wykwalifikowane]j kadry egzaminatorow,

e przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji z egzaminu.

6. Przedstawi¢ Zamawiajgcemu harmonogramu realizacji szkolen najpdzniej na 10 dni przed ich rozpoczeciem
oraz informowaniu na biezgco o kazdorazowej jego zmianie. W sytuacjach wyjatkowych mozna skrdci¢ termin
ten mozna skrdcic.

WARUNKI WOBEC WYKONAWCOW:

Aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy wiasciwy ze
wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej. Warunek dotyczy takie osrodka egzaminacyjnego nadajgcego
kompetencje.
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TERMIN | MIEJSCE SKtADANIA OFERT

Zaoferowang cene brutto prosimy poda¢ w Formularzu i dostarczy¢ go do biura projektu ,Postaw na
kwalifikacje i wtasng firme!” na adres Centro Plus, Wtoctawek 87 — 800, ul. Jesionowa 1 lub przesta¢ w formie

elektronicznej (skan oryginatu dokumentu) na adres: biuro@centro-plus.pl do dnia 30.06.2020 r. do godz.
15:00.
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FORMULARZ OFERTY NA REALIZACIE:

- 60 GODZINNEGO SZKOLENIA , KURS BARMANSKI I st.”
- 90 GODZINNEGO SZKOLENIA ,,OPIEKUN OSOBY STARSZEJ LUB NIEPEENOSPRAWNEJ”
- 245 GODZINNEGO SZKOLENIA ,, KWALIFIKOWANY PRACOWNIK OCHRONY WRAZ Z
PRZEPROWADZENIEM BADAN LEKARSKICH ORAZ PSYCHOFIZYCZNYCH”

W RAMACH PROJEKTU POSTAW NA KWALIFIKACJE | WtASNA FIRME!

Imie (imiona) i Nazwisko lub Nazwa podmiotu:

Dane osoby upowazinionej do sktadnia ofert w
imieniu Wykonawcy

Adres podmiotu:

Telefon:

E-mail:

NIP (jesli dotyczy):

REGON (jesli dotyczy):

Ja, nizej podpisany/a w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe nr 5/2020 oferuje realizacje szkolenia
,»,Kurs Barmanski | st.” zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia i na warunkach okreslonych w
zapytaniu ofertowym za cene:

zt brutto za 1 Uczestnika

Ja, nizej podpisany/a w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe nr 5/2020 oferuje realizacje szkolenia
,»,Opiekun osoby starszej lub niepetnosprawnej”
zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia i na
warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym za
cene:

zf brutto za 1 Uczestnika

Ja, nizej podpisany/a w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe nr 5/2020 oferuje realizacje szkolenia
,Kwalifikowany pracownik ochrony wraz z
przeprowadzeniem badan lekarskich oraz
psychofizycznych” zgodnie z opisem przedmiotu
zamdwienia i na warunkach okreslonych w
zapytaniu ofertowym za cene:

zf brutto za 1 Uczestnika

pieczec firmowa (jesli dotyczy)

data i czytelny podpis Wykonawcy




